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Anatel lacra 9,8 mil aparelhos irregulares em 
centros de distribuição do Mercado Livre

Trata-se da primeira ação de fiscalização presencial da Agência
em centros de distribuição de marketplaces

A Agência Nacional de Teleco-
municações (Anatel) realizou, em 
conjunto com a Receita Federal do 
Brasil (RFB), ação de fiscalização nos 
centros de armazenagem e distribui-
ção da plataforma de vendas online 
Mercado Livre. Ao longo da última 
semana, os fiscais da Anatel lacraram 
9,8 mil produtos irregulares de tele-
comunicações, em valor estimado de 
R$ 1,2 milhão.

Essa foi a primeira ação de fiscali-
zação presencial da Anatel em centros 
de distribuição de redes varejistas 
online, conhecidas como marketpla-
ces. Foram identificadas mais de 80 
categorias de aparelhos irregulares, 
como carregadores de celulares, 
baterias, TV boxes, fones de ouvido, 
relógios inteligentes, câmeras sem 
fio, roteadores e microfones sem fio.

Fabricantes e vendedores de equi-
pamentos de telecomunicações ho-
mologados denunciaram a comer-
cialização de produtos irregulares 
na plataforma online à Anatel, em 
reuniões do Conselho Nacional de 
Combate à Pirataria, órgão ligado ao 
Ministério da Justiça. A partir disso, 
em consultas ao site daquele mar-
ketplace, a fiscalização da Agência 
verificou um provável quantitativo 
significativo de produtos não homo-
logados nos Centros de Distribuição.

Os agentes da Anatel estiveram 
em sete centros de armazenagem e 
distribuição na capital paulista e em 
outras cinco cidades do estado – Ba-
rueri, Cajamar, Campinas, Guarulhos 
e Louveira. O trabalho envolveu a 
participação de 25 agentes de fiscali-
zação da Agência, quatro equipes da 
RFB, além do apoio da Procuradoria 
Federal Especializada junto à Anatel 
(PFE-Anatel) e de servidores da Supe-
rintendência de Outorga e Recursos à 
Prestação (SOR) da Agência.

Produtos homologados. Os consu-
midores devem estar atentos à exis-
tência de código de homologação do 
produto nos anúncios e se a empresa 
dispõe de garantia de que o fornecedor 
ou vendedor daquele produto possui 
autorização do detentor da homolo-
gação no País. Esses códigos podem 
ser verificados no Portal da Anatel.

A homologação da Anatel é neces-
sária para que produtos de telecomu-
nicações sejam comercializados no 
País. A homologação garante que os 
produtos observam padrões mínimos 
de qualidade e segurança. Ao adqui-
rir um produto não homologado, o 
consumidor não tem a garantia de 
assistência técnica em caso de defeito, 
nem a garantia de que aquele equipa-
mento não ocasionará um acidente 
doméstico.

Se o consumidor adquirir um 
produto irregular, recomenda-se que 
devolva ou troque o produto com 
o vendedor. Em caso de insucesso, 
pode-se entrar em contato com os 
órgãos de defesa ao consumidor e 
registrar uma denúncia nos canais de 
atendimento da Anatel.

Combate à pirataria. A atividade 
de fiscalização da última semana 
integra o Plano de Ação de Combate 

à Pirataria (PACP) da Anatel. Em 
2021, as ações da Agência retiraram 
do mercado 2 milhões de produtos 
irregulares. Na página da Anatel na 
internet é possível acompanhar o 
resultado das ações de fiscalização.

“Essa ação de fiscalização foi um 
importante avanço no que tange ao 
combate à pirataria de produtos de 
telecomunicações. Empresas como o 
Mercado Livre trazem ao cidadão a 
sensação de regularidade em relação 
aos produtos vendidos em suas platafor-
mas e é importante que essa confiança 
depositada na empresa pelos usuários 
de produtos de telecomunicações seja 
confirmada na prática”, disse o supe-
rintendente de Fiscalização da Anatel, 

Wilson Diniz Wellisch.
“É importante, entretanto, des-

tacar a cooperação das equipes do 
Mercado Livre na identificação dos 
produtos em seus Centros de Dis-
tribuição. A empresa demonstrou 
uma postura proativa no sentido de 
auxiliar os agentes de fiscalização 
na verificação dos produtos comer-
cializados. Além disso, no curso da 
ação de fiscalização, os represen-
tantes do marketplace procuraram 
a Anatel para aderir à estratégia de 
construção de ações para prevenção 
da publicação dos anúncios de pro-
dutos ou equipamentos irregulares 
em sua plataforma”. complementou 
Wellisch.

Aldo Solar confirma disponibilidade 
de produtos até o final do ano

A partir de parcerias sólidas com os 
maiores fabricantes mundiais de soluções de 
energia solar, como Growatt e Jinko Solar, 
a gigante paranaense confirma que não 
haverá falta de geradores apesar da crescente 
demanda e incertezas do mercado

Com investimentos estimados em 
R$ 57,2 bilhões, a energia solar superou 
11 GW de potência operacional inte-
grando a geração de usinas de grande 
porte e sistemas instalados em fachadas, 
telhados e terrenos. O setor fotovoltaico 
também gerou mais de 330 mil empre-
gos acumulados desde 2012.

No segmento de geração própria, 
chamado de Geração Distribuída, a 
potência instalada de energia solar já 
chegou a 7,2 GW. Esse número repre-
senta mais de R$ 36,4 bilhões em inves-
timentos e R$ 8,9 bilhões arrecadados 
desde 2012, de forma acumulada.

São as residências brasileiras, as 
propriedades rurais, os pequenos negó-
cios e os prédios públicos, os chamados 
sistemas de Geração Distribuída. E isso 
é resultado do avanço da adesão da 
população a essa fonte renovável, hoje, 
fundamental para o desenvolvimento 
econômico, social e ambiental do país.

Risco de apagão e crescimento da 

adesão à fonte solar
O anúncio da adoção da tarifa ver-

melha pelas concessionárias de energia 
elétrica no país foi resultado de uma 
das maiores crises hídricas da nossa 
história, o que influenciou diretamente 
a procura por soluções de energia solar 
fotovoltaica e geração distribuída.

Além do aumento da tarifa de ener-
gia, o risco de racionamento e apagão 
representaram um grande empurrão 
para a adoção da energia solar para 
quem ainda estava em dúvida sobre 
investir ou não na geração de energia 
limpa. E foi justamente essa combina-
ção de fatores que impulsionou o maior 
crescimento do mercado fotovoltaico 
brasileiro dos últimos tempos.  

De acordo com Aldo Teixeira, fun-
dador e presidente da Aldo Solar, “o que 
se viu foi 50% de aumento em agosto 
em comparação à média do primeiro se-
mestre, que já apresentava crescimento 
em relação a 2020. Setembro confirmou 
essa tendência de forte crescimento com 
outros 50% de aumento, mês a mês. E, 
apesar de todos os desafios enfrentados 
pelo setor, a previsão é terminar outubro 
com outros 50% de crescimento no 
volume de negócios”.
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Fortinet lança o primeiro 
firewall de próxima geração 
que integra recursos de Zero 

Trust Network Access e 
proteção contra ransomware 

O FortiGate 3500F oferece rendimento sem precedentes 
com uma classificação de computação de segurança seis 

vezes maior que a média da indústria

A For t i ne t ® ( NASDAQ: 
FTNT), líder global em soluções 
amplas, integradas e automatiza-
das de cibersegurança, anunciou 
o lançamento do FortiGate 3500F 
Next-Generation Firewall (NGFW) 
para proteger as organizações com 
data centers híbridos contra o cres-
cente cenário de ameaças e ataques 
de ransomware.

 FortiGate 3500F oferece al-
guns dos números de desempenho 
mais altos da indústria, incluindo 
TLS1.3, com proteção automati-
zada contra ameaças após a des-
criptografia. Além disso, a solução 
foi projetada com recursos de Zero 
Trust Network Access (ZTNA), 
fornecendo segurança consistente 
e uma experiência de usuário per-
feita para qualquer caso de uso, em 
qualquer lugar.

“O FortiGate 3500F se junta 

ao nosso portfólio NGFW líder 
de mercado e oferece alto rendi-
mento e segurança integrada em 
hiperescala para data centers 
híbridos. Com o FortiGate 3500F, 
a Fortinet é o único provedor que 
nativamente integra recursos de 
acesso de proxy em seus NG-
FWs para Zero Trust Network 
Access. Além disso, ele permite 
que as organizações se protejam 
contra ameaças e os crescentes 
ataques de ransomware, ofere-
cendo a mais alta classificação 
de segurança da indústria com 
desempenho seis vezes maior 
em comparação com nossos 
concorrentes, promovendo uma 
segurança consistente de ponta 
a ponta”, diz John Maddison, 
vice-presidente Executivo de 
Produtos e diretor de Marketing 
da Fortinet.

TS Shara apresenta nobreaks 
para proteção de eletrônicos e 
aplicações mais sensíveis de TI

A TS Shara, fabricante nacional de 
nobreaks, estabilizadores de tensão, 
filtros de linha, autotransformadores 
e protetores de rede inteligentes, 
apresenta suas linhas de nobreaks 
UPS Senoidal Universal 
e UPS Professional Uni-
versal. Com design mais 
moderno, os equipamen-
tos foram desenvolvidos 
para proteger aplicações 
de TI mais sensíveis, que 
necessitam de maior po-
tência ou autonomia, além 
de aparelhos eletrônicos 
em geral.

Os nobreaks podem 
ser encontrados nas po-
tências 2.200 e 3.200 VA 
e contam com 4 e 2 baterias internas 
de 7Ah, respectivamente, o que reflete 
em uma maior autonomia, que pode 
variar entre 2h30min até 3 horas. Ainda 
é possível incluir baterias externas em 
todos os modelos, aumentando consi-
deravelmente o tempo de autonomia 
do nobreak por meio de módulos de 

expansão de fácil conexão.
Com o UPS Senoidal Universal 

e UPS Professional Senoidal, servi-
dores, microcomputadores, equipa-
mentos eletrônicos e de telecomuni-

cações podem ser protegidos 
com total segurança, pois os 
equipamentos protegem con-
tra sub-tensão, sobretensão, 
curto-circuito, sobrecarga e 
bateria baixa, condicionando 
a rede elétrica e atenuando 
ruídos e picos de tensão.

Outros destaques das 
linhas são a comunicação 
inteligente via UBS e a tec-
nologia Universal, que possi-
bilita que o usuário escolha a 
voltagem que o equipamento 

terá nas tomadas de saída (115 ou 220V), 
desde que seja selecionada esta tensão 
em sua chave seletora manual.

Fabricado nacionalmente, o UPS 
Senoidal Universal e UPS Profes-
sional Universal já estão disponíveis 
no mercado. Para saber mais, acesse 
www.tsshara.com.br

DPR Telecomunicações lança produto inovador
A DPR Telecomunicações, em-

presa fundada em 1995 com a missão 
de prover soluções integradas para 
a estrutura do Setor de Serviços de 
Telecomunicações contribuindo para 
o processo de inclusão digital, lança 
no mercado uma nova Caixa de Termi-
nação Óptica para Poste (CTO-P) com 
mais de 15 processos de patentes. A 
Caixa atende 8 ou 16 assinantes com 
diferenciais como:

- Caixa compacta, menor que ou-
tras da categoria

- Possibilidade de instalação em 
postes cilíndrico ou “duplo T” com 
ou sem reserva de cabo de manobra

- Vedação contra entrada de 
poeira, água e insetos

- Fechamento da tampa paralelo e 
homogêneo, feito por quatro fechos

- Retenção de drop óptico
- Expansão de 8 para 16 assinan-

tes em até 2 minutos
- ROI Garantido
- Viabilidade econômica X se-

gurança operacional X maior vida 

útil do produto
Segundo Marco Silva, diretor 

comercial da DPR, o produto chega 
ao mercado para facilitar o dia a 
dia dos técnicos dos provedores de 
Internet e inovar as instalações de 
redes FTTH. “Além da redução do 
custo de implantação e ROI garan-
tido, este lançamento supre uma de-
manda urgente do mercado trazendo 
inovação e atendendo necessidades 
técnicas e operacionais bastante es-
pecíficas que vão desde a dimensão 

do produto até sua durabilidade por 
conta da exposição às intempéries da 
natureza”, explica. O produto atende 
a topologias nos segmentos FTTH, 
GPON e XGPON e vem com suporte 
opcional na base para acomodação 
de sobras de cabos alimentadores e 
derivações. Também vale destacar 
a possibilidade de substituição da 
carcaça em caso de dano físico sem 
provocar interrupção da rede. “A 
substituição é feita de forma ágil, 
prática e com o mínimo impacto na 
rede do cliente, sem necessidade de 
fusão para a manutenção do up grade 
da rede”, completa.

Entre as patentes inovadoras do 
produto, Marco Silva destaca o siste-
ma de vedação unificado. “Este novo 
sistema de vedação sobre injetado na 
Caixa é único no mercado e reduz 
significativamente a falha humana 
na instalação e na manutenção do 
produto, assim como a eliminação da 
necessidade de corte da borracha e a 
acomodação do drop”.

Kingston anuncia a chegada de 
memórias DDR5 da linha FURY

“Estamos orgulhosos por oferecer aos 
usuários produtos previamente vali-
dados também por fabricantes globais 
de placa-mãe como MSI®, ASUS®, 
ASRock® e Gigabyte TM”, completa.

Ainda, a Kingston FURY Beast 
DDR5 possui certificação XMP 3.0 da 
Intel, o que garante aos usuários uma 
experiência completa de overclock de 
forma simples e estável. Essas caracte-
rísticas permitem a criação de dois per-

fis customizáveis para velocidades, 
timings e tensões.

A nova linha está dis-
ponível em módulos sim-
ples de 16GB e kits com 
dois módulos num total de 

32GB, com velocidades de 4.800MHz 
e 5.200MHz, sempre com a garantia 
vitalícia e a confiabilidade da Kingston. 
Para mais informações, acesse https://
www.kingston.com/br.

de, a nova linha oferece uma série de 
atributos como on-die ECC (ODECC) 
para maior estabilidade em altas 
velocidades, subcanais duplos de 32 
bits para eficiência aprimorada e um 
circuito integrado de gerenciamento 
de energia (PMIC) para alimentar com 
muita precisão a memória conforme 
a real necessidade. Os novos módulos 
DDR5 garantem alta performance 
mesmo quando utilizadas 
em situações extremas, 
como lives em 4K, anima-
ções 3D e renderizações.

“Estamos empolgados 
em trazer a linha DDR5 e, mais 
ainda, pelos novos módulos fazerem 
parte da linha Kingston FURY, que 
foi pensada para gamers e amantes 
de tecnologia”, celebra Paulo Vizaco, 
diretor-executivo na Kingston Brasil 
e diretor de Etail na América Latina. 

A Kingston Technology, líder mun-
dial em produtos de memória e soluções 
de tecnologia, acaba de anunciar a chega-
da dos novos módulos de memória DDR5 
da linha Kingston FURY, marca gamer 
lançada globalmente em junho deste 
ano. Com velocidade superior à média 
do mercado, partindo de 4.800MHz1, os 
produtos Kingston FURY™ Beast DDR5 
oferecem 32 banks, aumentam a taxa de 
transmissão de 8 para 16 e são ideais para 
gamers e entusiastas que buscam alta 
performance em seus setups .

A Kingston FURY Beast DDR5 
chega junto ao lançamento da 12ª 
geração dos processadores Intel e 
do Chipset Z690 da gigante de tec-
nologia. Isso representa a primeira 
plataforma a usar o novo padrão de 
memórias, proporcionando todos os 
benefícios e avanços do DDR5. Visan-
do entregar capacidade e durabilida-
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Neste artigo mostrarei como testar os diodos Schottky com multímetros di-
gitais e as diferenças em relação aos diodos comuns. O teste dos diodos indica 
continuidade no sentido direto através de uma tensão no display. Esta tensão 
é a queda proporcionada pelo diodo quando está conduzindo.

Os diodos comuns indicam uma queda de tensão normalmente entre 0,5 e 
0,7 V. 

Os diodos Schottky indicam uma queda entre 0,2 e 0,4 V. Veja exemplos a 
seguir:

No sentido inverso eles indicam “OL” (Open Line, ou linha aberta, interrom-
pida). No primeiro caso temos um diodo com uma queda de tensão próxima de 
0,6 V e trata-se de um diodo comum. Já  no segundo caso tivemos uma queda 
de 0,3 V indicando um diodo Schottky. Tais diodos são muito utilizados como 
retificadores em fontes de alimentação chaveadas e conversores DC-DC devido à sua 
baixa queda de tensão e recuperação rápida, o que não ocorre com os diodos comuns.

Alguns diodos Schottky são encapsulados em TO220 podendo ser simples ou 
duplos como mostrado nas figuras a seguir:

DIFERENÇAS DOS TESTES DOS DIODOS SCHOTTKY

Os primeiros tipos são muito utilizados nos circuitos de PFC ativos de fontes 
chaveadas e o segundo nas saídas de fontes de alta capacidade de corrente.

Temos cursos, livros técnicos e e-books para eletrônica em nossas lojas 
virtuais:

Esquemafacil - www.esquemafacil.com.br
Burgoseletronica – http://loja.burgoseletronica.net
www.lojaburgoseletronica.com.br
Siga nosso canal no Youtube:
www.youtube.com/c/Burgoseletronica05
Whatsapp (11) 92006-5996
Instagram: @burgoseletronica
Muito obrigado a todos e até nosso próximo artigo.
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A IDADE DO ELÉTRON-100 ANOS DE PROGRESSO NA ELETRÔNICA NO BRASIL  -  CLI
Por Carlos Alberto Fazano

“A IDADE DO ELÉTRON”
100 anos de progresso 

na Eletrônica 
Adquira o livro digital.

(arquivo em PDF)
Peça pelo e-mail:

aeletrônicaemfoco@gmail.com
ou ligue (11) 3873-6403

  

Continua na próxima edição.

HISTÓRIA EM FOCOHISTÓRIA EM FOCO

Fig. 370 – O transistor tipo 2N 3791 usado em estágios de áudio frequência

   TIPO         MATERIAL    POLARIZAÇÃO     ESPECIFICAÇÕES BÁSICAS        APLICAÇÃO.

              Vcb     Pc - W    Ic - A    Tj - ºC       Áudio 
                frequência
                              25      1,0           2,0         90 

• Vcb = tensão coletor a base
• Pc – W =potência de dissipação do coletor (regime máximo)
• Ic – A =corrente do coletor
• Tj ºC = temperatura de junção (regime máximo)

  AC 187 K        Ge       NPN     

Fig. 369 - Fabricado em 1965 por várias empresas como; “Valvo”, “Philips”, “Telefunken”, “Siemens”. 
Encontrado nos tipos AC 187 e AC 187 K já com dissipador de calor.

   TIPO         MATERIAL    POLARIZAÇÃO     ESPECIFICAÇÕES BÁSICAS        APLICAÇÃO.

              Vcb     Pc - W    Ic - A    Tj - ºC       Áudio 
                frequência
                             

• Vcb = tensão coletor a base
• Pc – W =potência de dissipação do coletor (regime máximo)
• Ic – A =corrente do coletor
• Tj ºC = temperatura de junção (regime máximo)

2N 3791       Si                 PNP
  60 150    10    -65-+200

10.3.3.2 – O TRANSISTOR DE ORIGEM JAPONESA

A indústria de semicondutores tem início no Japão a partir de 1950 através de vários 
fabricantes como: Fujitsu, Hitachi, Matsushita, (National Panasonic), NEC, Sanyo, Sony 
(originalmente Tokyo Tsushin Kogyo), TEN e Toshiba. No início não havia qualquer 
preocupação em se estabelecer uma codificação ou a nomenclatura para estes produtos, 
uma vez que cada fabricante definia independentemente a sua própria.  Fig. 371 

CODIFICAÇÃO PROPRIETÁRIA DA EMPRESA HITACHI

Fig. 371 – Ilustração de uma das primeiras codificações proprietária da indústria japonesa 
desenvolvida pela empresa “HITACHI” para seu programa de fabricação de transistores.
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Anúncio em jornal
Após o advento da internet os anúncios em mídias dirigidas, 

passaram a ter como principal função a fixação da imagem da 
empresa e divulgação de seu endereço eletrônico (site e e-mail), 
deixando de ter a função única de venda de produtos. “Nota-se esta 
realidade quando se pergunta ao comprador,” como ele conheceu 
a sua empresa? A resposta, quase sempre é; “No site”, mas onde 
ele conheceu o site? É obvio que através do anuncio no jornal ou 
revista, que no momento nem sempre é lembrado.

Em virtude disto é que ficou difícil medir o retorno de qualquer 
anúncio em mídia impressa. Mas, sem dúvida ele acontece. 

A maior indicação que temos que o anúncio dá resultado é o fato 
de vários anunciantes manterem seus anúncios em nosso jornal 
há muito tempo. Alguns deles, há décadas.

PAINEL ELETRÔNICOPAINEL ELETRÔNICO

RELAXERELAXE

Premio da loteria

O casal estava conversando, num dos raros momento que isso 
acontecia e o marido perguntou à esposa:

-Se eu ganhasse na loteria e ficasse rico o que você faria?
Sem pensar muito ela respondeu rapidamente;
- Se você ganhasse na loteria e ficasse rico, eu pegaria a metade 

que me pertence, por lei, e sumiria no mundo...
O marido olhando firmemente para ela, enfiou a mão no bolso 

da calça, retirou algumas notas, mostrou os cento e cinquenta 
reais que havia ganho, separou setenta e cinco reais, colocou na 
mão dela e disse:

-Pronto, já cumpri a minha parte; agora cumpra sua!!!...

PIADINHAS

“A concorrência serve para duas coisas: torna os produtos melhores 
e mostra a pior face das pessoas”.

David Sarnoff, pioneiro da televisão americana

“Impossível é uma palavra que só existe no dicionário dos idiotas”.

Napoleão Bonaparte, militar e político francês



8 a eletrônica em foco

OPORTUNIDADESOPORTUNIDADES
Empresa de tecnologia abre 

vagas para programa de trainee
Este ano, a Pitang transformou o programa de estágios 

no Pitang Transforma, no qual os destaques do 
programa já serão contratados

 Atenta à evolução do setor 
e observando a necessidade de 
atrair novos colaboradores, a Pi-
tang Agile IT, uma das maiores 
empresas de tecnologia do país, 
anunciou a transformação do seu 
tradicional programa de estágios. 
Chamado agora de Pitang Trans-
forma, o programa deixará de con-
tratar os estudantes inicialmente 
como estagiários e eles passarão 
a ser trainees dentro da empresa.

O novo programa irá recrutar 
alunos a partir do 5º período e pro-
fissionais formados entre 11/2020 
e 12/2021 nos cursos de Ciências 
da Computação, Engenharia da 
Computação e Sistemas de Infor-
mação. As vagas são para todo o 
Brasil, já que todas as oportuni-
dades são para trabalho remoto.

“A cada dia, aumenta a escas-
sez de mão de obra para ocupar 
as vagas disponíveis na área de 
tecnologia. Por isso, resolvemos 
acelerar a formação destes futuros 
profissionais que estão concluindo 
ou que acabaram de concluir a 
graduação”, explica o CEO da 
Pitang, Antônio Valença. “Todos 
receberão treinamentos, assim 
como acontecia no programa de 

estágios, e terão a oportunidade de 
ganhar mais experiência em uma 
empresa que é referência no setor”, 
complementa.

As inscrições se iniciam em 22/
outubro e irão até 30/novembro, 
com a etapa de seleção (prova 
técnica e entrevistas) acontecendo 
ao longo de dezembro. Os 70 mais 
bem colocados nesta etapa serão 
classificados para participar do 
treinamento realizado pela Qualiti, 
uma empresa do Grupo Pitang, 
com duração de cerca de dois 
meses. Após a capacitação, os 20 
com melhor desempenho serão 
contratados como trainees.

“O diferencial do nosso progra-
ma está nesta fase final. Iremos 
compartilhar o desempenho dos 
outros 50 classificados com outras 
empresas do próprio grupo Pitang 
e do setor de TI, que poderão 
contratá-los com base no seu de-
sempenho durante o treinamento 
que iremos proporcionar”, explica 
Valença.

O Pitang Transforma já está 
com inscrições abertas. Os inte-
ressados podem se cadastrar por 
meio do site  https://programapi-
tangtransforma.pitang.com.

Schneider Electric abre inscrições 
para seu Programa de Trainee 2022

A Schneider Electric, líder 
global na transformação digital 
e gerenciamento e automação de 
energia, abre as inscrições do seu 
Programa de Trainee 2022. Ao 
todo, são 10 vagas para trabalhar 
na cidade de São Paulo, em sua 
maioria seguindo o modelo híbrido 
de trabalho.

Com duração de dois anos, o 
programa oferece aos jovens ta-
lentos a participação em projetos 
regionais, treinamentos, mentorias 
de carreira e proximidade com 

a liderança. Os pré-requisitos 
exigidos são a formação em ba-
charelado ou tecnólogo nos cursos 
de administração, marketing, 
economia e afins, engenharias 
(elétrica, eletrônica, mecânica, 
mecatrônica, produção, química, 
da computação, industrial, civil, 
de controle e automação), ciência 
da computação e informática  en-
tre dezembro de 2018 e dezembro 
de 2021. 

As oportunidades são volta-
das para as áreas de Marketing, 

Finanças, Comercial, Projetos e 
Engenharias. Entre os benefícios 
que serão oferecidos pela empre-
sa estão participação nos lucros, 
curso de inglês, horário flexível, 
seguro de vida e assistência médi-
ca, vale refeição, auxílio transporte 
e parceria com Gympass. 

As inscrições estarão abertas 
até o dia 28 de Novembro. O 
início do programa está previsto 
para Fevereiro de 2022. Para mais 
detalhes e cadastro, acesse: https://
schneidergraduate.com/pt/#

Serão 32 vagas na região da América do Sul, sendo 10 no Brasil

Sebrae prepara pequenos negócios 
para vender mais na Black Friday 2021

No Up Digital Marketing, empreendedores aprendem na 
prática como impulsionar no mercado digital 

No próximo dia 26 (novembro)
acontece a Black Friday. A data 
celebrada no mundo todo já se 
consolidou no calendário brasileiro 
como uma grande opor tunidade 
de negócios tanto para vendedores 
quanto para consumidores, que estão 
mais dispostos a comprar e buscam 
promoções reais e relevantes. Por 
isso, os donos de pequenos negócios 
não podem perder tempo e já devem 
começar os preparativos o quanto 
antes.  O período pré-Black Friday, 
conhecido como uma espécie de es-
quenta, antes da data propriamente 
dita, pode ser ideal para chamar a 
atenção dos clientes, descobrir seus 
interesses de compra com listas de 
desejos e até mesmo antecipar algu-
mas ofertas previstas. 

De acordo com o gerente de 
Relacionamento com o Cliente do 
Sebrae, Enio Pinto, é preciso que 
empreendedor comece a utilizar as 
estratégias do Marketing Digital. 
“É a hora de explorar seu banco 
de clientes, disparar SMS, e-mails 
divulgando o período e as regras 
das promoções e divulgar nas redes 
sociais do negócio, começando a 
criar o desejo”, explicou.

Para preparar os pequenos negó-
cios para esse momento especial do 
varejo, o Sebrae está com inscrições 

abertas para novas turmas do Up 
Digital Marketing. A iniciativa 
oferece uma jornada intensiva, 
totalmente online e gratuita, de 10 
dias úteis com conteúdos exclusivos 
sob orientação de especialistas em 
Marketing Digital.  O objetivo é que 
ao longo dos encontros coletivos vir-
tuais e mentorias individualizadas, 
os empreendedores coloquem em 
prática conhecimentos para aplicar 
estratégias e ferramentas, de acordo 
com as necessidades e objetivos do 
negócio. Conheça mais sobre o Up 
Digital e inscreva-se aqui.

Experiência adquirida

O especialista do Sebrae também 
destaca que a expectativa é que os 
donos de pequenos negócios este-
jam mais preparados para atuar no 
mercado digital neste ano, depois 
da crise causada pela pandemia da 
Covid-19. Segundo ele, os empreen-
dedores que conseguiram superar 
esse período crítico saíram mais 
fortalecidos e agora, com a volta 
dos padrões mínimos de normali-
dade, têm muito a ganhar. “Muitos 
empresários buscaram se lapidar, 
se aperfeiçoar e se profissionalizar. 
Então, com certeza, diversificaram 
seus canais de venda, ampliando 

sua presença digital e reviram seu 
modelo de negócios, incorporando 
mudanças seja para fazer entregas 
com mais eficiência, usar as redes 
sociais ou vender em marketplaces”, 
avaliou. 

Confira abaixo as dicas que o 
gerente de Relacionamento do Se-
brae, Enio Pinto, preparou para os 
empreendedores se saírem bem na 
Black Friday: 

Com a grande concorrência, o 
ideal é que a sua marca seja vin-
culada a um produto. Então, foque 
nos produtos que você deseja que 
sejam associados à imagem do seu 
negócio e para poder oferecer preços 
competitivos no mercado. 

Aproveite para oferecer combos 
de produtos e serviços com parcei-
ros. O chamado “cross selling”, ou 
venda cruzada, estimula a compra 
de soluções que complementem a 
experiência do cliente.

Prepare seu estoque e garanta 
que poderá entregar tudo aquilo que 
anunciou. Saiba também que cada 
aviso de item não disponível pode 
deixar uma imagem negativa do seu 
negócio e te fazer perder clientes.

Ofereça descontos de verdade 
para que o cliente sinta que está 
levando uma vantagem e f ique 
realmente satisfeito. Já existe uma 
grande expectativa sobre melhores 
preços na Black Friday e caso esse 
cliente descubra que foi enganado 
ou encontre o mesmo produto com 
preço melhor depois, você com cer-
teza vai perdê-lo.

Saiba encantar o seu cl iente 
com uma experiência de compra 
inesquecível desde o primeiro aten-
dimento até o pós-venda. Mais do 
que vender o produto, se preocupe 
com a satisfação do cliente e esteja 
à disposição para tirar dúvidas sobre 
o uso, inclusive.

Neste ano, o Sebrae também pre-
parou uma página especial no Portal 
do Sebrae com informações para 
aproveitar a Black Friday 2021. 

70 vagas de TI na NTT - Expansão 
do mercado de tecnologia 

fomenta empregos no setor
Empresa de tecnologia e inovação 

NTT DATA Business Solutions conta 
com 70 vagas para a contratação 
imediata e se fortalece como marca 
empregadora

As atividades tecnológicas têm 
papel fundamental no processo de 
expansão dos negócios no merca-
do empresarial, mas já faz algum 
tempo que o setor de tecnologia da 
informação (TI) enfrenta déficit de 
profissionais. Segundo a International 
Data Corporation – IDC Brasil, o país 
precisará de 400 mil trabalhadores na 
área até 2025, e muitas organizações 
já buscam por mão de obra especiali-
zada. O aumento da conectividade em 
nuvem, a tecnologia SAP, a Internet 
das Coisas (IoT), a inteligência artifi-
cial são alguns dos avanços tecnoló-
gicos que movimentam o mercado de 
TI, que teve um crescimento de 7% no 
primeiro semestre desse ano,

A maior demanda é em core 
business: consultores e gerentes de 
projeto, com foco nas soluções e lin-
guagens SAP e plataformas ERP. Há 
oportunidades também nas posições 
corporate, como financeiro, contábil, 
marketing e comercial.

Para a gerente de RH, Rosely Ma-
ximiano, os valores fortes aliados ao 
perfil jovem, ávido por conhecimento 
e crescimento profissional, fazem 
com que o time de profissionais da 
NTT DATA considere a empresa um 

ótimo lugar para trabalhar: “Na NTT 
DATA, os colaboradores encontram 
um ambiente colaborativo e de alto 
desenvolvimento, que preza pela 
troca de experiências no dia a dia. O 
crescimento é suportado pela gestão 
de desempenho e o RH é transparente, 
com um time disponível para atender 
dúvidas, reclamações e sugestões. 
A comunicação entre os níveis hie-
rárquicos não encontra barreiras, o 
acesso ao grupo de gestores é livre 
e a receptividade alta. O ambiente é 
ótimo e saudável”, explica.

Outra característica importante é 
a modalidade de contratos, via CLT, 
que garante todos os direitos legais 
ao profissional, indo na contramão de 
concorrentes, que buscam com priori-
dade a redução de custos, fato que gera 
a perda de empregados em médio e 
longo prazo. Já em relação ao modo de 
trabalho no pós-pandemia, o sistema 
híbrido vai prevalecer, como explica 
Rosely Maximiano: “Validamos que 
é possível ter alta produtividade com 
o trabalho remoto, mas não abrimos 
mão da convivência, da possibilidade 
ampliada de troca e de desenvolvi-
mento presente na relação pessoal. A 
pandemia acelerou um processo que já 
era desejado pelos colaboradores e es-
tudado pela empresa. A natureza dos 
nossos negócios favorece o formato 
híbrido e é uma tendência crescente 
dentro do nosso público alvo”, destaca.


